Garanti Kapsami Diginda Olan Durumlar

1. Yangin, Sel veya yildirrm dusmesi durumunda meydana gelen hasar ve arizalar.

2. Malin tesliminden sonraki ylikleme, bosaltma ve sevkiyat aninda meydana gelecek
arizalar.

3. Voltaj disukligu veya fazlahgi, topraksiz priz kullaniimasi, hatali elektrik tesisatindan
meydana gelen hasar ve arizalar.

4. Uriine ait bir pargayi degistirme veya SNC garantisinde olmayan bir Griin kullanma,

5. Kapsam disindaki Urtnler icin servis hizmetleri merkezde servis garantisi ile satiimaktadir.
6. SNC firmasi Urlinler icin donanim garantisi ve servis destegi vermektedir. isletim
sisteminde herhangi bir sebeple olusan problemlerden sorumlu degildir.

7. Sabit disklerde olusacak arizalarda igcinde bulunan verinin sorumlulugu kullaniciya aittir.
8. Servise gelen bir Urinde sabit disk dedisimi s6z konusu ise musteriden Urdn igindeki
bilgilerin 6nemli olmadiginin teyidini alinmaktadir.

9. Yazilim problemleri garanti hizmeti disindadir.

10. Urlin surGciilerinde modifikasyon, yiikseltme veya degisiklik yapma.

11. Ag igletim sistemlerinin yuklenmesi veya degistiriimesi,

12. Uygulama yazilimlarinin yiklenmesi veya degistiriimesi,

13. Sunucu donanim parcalarinin yanik, patlamis, darbeli, deforme olmasi, elektronik
cihazlarda voltaj disukliga vb. nedeniyle meydana gelebilecek arizalar garanti kapsaminda
sayllmamaktadir.

14. Yeftkili servis birimi disinda mudahale edilmesi haber vermeksizin par¢a degisimi



